—— Privire generala asvpra
y AN rambursarilor Polita ZEM 2025

Mai jos gasiti o lista cu rambursarile care sunt acoperite de polita de asigurare de baza ZEM. Aici puteti vedea daca se
aplica fransiza si daca aveti de achitat o coplata.

Conditiile politei
Aceasta este o sinteza a rambursarilor pentru cele mai importante servicii de asistenta medicala. Consultati conditiile
politei pentru o prezentare completa a tuturor rambursarilor si conditiilor.

Declaratii si rambursare pentru asistenta medicala din partea unui furnizor care nu avem contract

Polita ZEM este o polita de asigurare combinata. Majoritatea facturilor pentru asistentd medicala sunt declarate direct
la ZEM de catre furnizorul de servicii medicale. Beneficiati de asistenta medicala de la un furnizor cu care nu avem
contract? in acest caz se aplica alte ramburséri, a se vedea "Articolul 1.5.2 Cuantumul rambursarii cheltuielilor de
asistenta medicald" din conditiile politei. Furnizorii de servicii medicale cu care avem contract pot fi gasiti la adresa
www.zem.nl/gecontracteerd.

Atentie: Nu se pot invoca drepturi in temeiul acestei prezentari generale a rambursarilor.

Tipul de asistenta Note explicative Fransiza Fransiza obligatorie prin lege
Medic de familie Consultatii si tratamente Nu Nu
Medic stomatolog Pana la 18 ani: control Nu Nu

si tratament; si

tratament cu fluor pentru copiii cu
varsta de pana la 6 ani carora le
apar dintii definitivi

De la 18 ani: servicii stomatologice Da Da, pentru proteze dentare

chirurgicale, examinari cu raze X si + Proteze dentare detasabile si complete: 25%
proteze detasabile. Controalele din costuri

periodice nu se ramburseaza. Proteze dentare detasabile si proteze totale pe

implanturi: 10% din costuri
maxilarul inferior, 8 % din costuri pentru maxilarul
superior

+ Reparatii sau transpuneri (refacerea bazei) de
proteze detasabile si complete: 10% din costuri

Medic specialist Vizita la un medic specialist, cum Da Nu
ar fi un chirurg stomatolog,
internist sau alergolog

Spital Spitalizare,  operatii  si Da Nu
ingrijiri de urgenta in spital

Serviciu de transport ~ Transport cu ambulanta daca este Da Nu
al bolnavilor necesar din punct de vedere
medical
Transportul pacientului cu Da Da.
autoturismul sau cu transportul in 126 EUR pe an calendaristic

comun daca persoana asigurata
depinde de acest transport

Pacientii care urmeaza un Da Nu, cu exceptia cazului in care alegeti cazare peste
tratament timp de mai multe zile noapte cu pret mai mare.

la rand pot opta, de asemenea,

pentru o indemnizatie de cazare in

locul rambursarii costurilor de

transport.
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Tipul de asistenta

Medicamente

Analize de sange

Servicii de sanatate
mintala (GGZ)

Fizioterapie

Logopedie

Ergoterapie

Recomandari privind
dieta

Asistenta medicala
n contextul
graviditatii si al
nasterii

Note explicative

De la cateva medicamente

Fransiza

Da (exceptand

Fransiza obligatorie prin lege

Nu, exceptand cazul in care alegeti un medicament

rambursam numai varianta cu pretul  cazul in care cu pret mai mare.
cel mai mic. Numim ,politica medicamente
preferentiala”. Consultati sub politica

regulamentul farmaceutic.

Prelevare de sange la
medicul de familie si la
medicul specialist

ingrijirea persoanelor cu probleme de
sanatate mintala la un terapeut cu
cabinet propriu sau intr-o institutie

Pana la varsta de 18
ani: maximum 18
tratamente (2x9) pentru
fizioterapie.

De la 18 ani:

(servicii limitate de) fizioterapie si
terapie de recuperare din cadrul
celui de al 21-lea tratament pentru
afectiunile de pe lista cronica. De
obicei, primele 20 de tratamente
le achitati dvs.

Fizioterapie pelviana pentru
incontinenta urinard pana
inclusiv la al 9-lea tratament

Kinetoterapie pentru osteoartrita
articulatiilor soldului si
genunchiului pana inclusiv la al 12-
lea tratament

Kinetoterapie pentru claudicatia
intermitenta pana la al 37-lea
tratament

Kinetoterapie pentru BPOC pana
inclusiv la al 70-lea tratament in
primul an

Tratamentul trebuie sa
aiba un scop medical

Maximum 10 ore de tratament
pe an calendaristic

Maximum 3 ore de tratament
pe an calendaristic

Asistenta de obstetrica

Asistenta maternala

preferentiala
sunt incluse)

Da

Nu

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Da

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu

Da.

+ Asistenta maternala la domiciliu: 5,40 EUR pe ora

+ Asistenta maternala intr-o institutie (hotel
maternal, centru de nasteri etc.). Doriti sa
nasteti in institutie, dar acest lucru nu este
necesar din punct de vedere medical: In orice
caz, veti plati pe zi: 21,50 EUR pentru mama si
21,50 EUR pentru fiecare copil. In functie de
institutie, se poate addauga o suma
suplimentara. Tariful institutiei depdseste
152 EUR pe zi? Apoi veti plati dvs. si suma care
depaseste 152 EUR.



Tipul de asistenta

Note explicative Fransiza

Fransiza obligatorie prin lege

Asistenta medicala
districtuala

Dispozitive

Ingrijirea persoanelor
cu handicap

Ingrijirea persoanelor
varstnice

Interventie combinata
privind stilul de viata
(GLI)

Asistenta medicala districtualg, Nu
inclusiv bugetul personal pentru
asistenta medicala districtuala

Dispozitive pentru tratament, Da
asistenta medicalg, reabilitare,

ingrijire sau un anumit handicap. De
exemplu, aparat auditiv sau

incaltaminte ortopedica. Atentie: nu

cadre cu roti si alte mijloace simple

de ajutor pentru mers. Consultati
regulamentul privind dispozitivele.

ingrijirea persoanelor cu Da
handicap care au deficiente

de auz sau de vaz care au o

tulburare de dezvoltare a limbajului

Tratament furnizat de catre un medic  Da
pentru persoanele cu handicap mintal
(AVG)

ingrijirea de reabilitare pentru Da
persoanele varstnice

Tratament furnizat de catre un Da
specialist in geriatrie (SO)

Asistenta medicala pentru persoane  Nu
supraponderale sau obezitate. GLI

vizeaza o schimbare de

comportament pentru a realiza si a
mentine un stil de viata sanatos.

Nu

Coplata in functie de dispozitiv.

+ Aparate auditive: de la 18 ani, 25% din cost
Inc&ltaminte ortopedica sau antialergenicé:
pana la 16 ani, 67 EUR pe pereche, de la 16 ani,
134 EUR pe pereche.

* Peruci: toate costurile care depasesc 482,50 EUR

+ Lentile de contact:

- pentru lentilele cu durata de utilizare mai mare
de1an
64 EUR pentru fiecare lentila. in cazul in care
lentilele au o durata de utilizare de 3 ani, veti
plati o singura data 64 EUR pentru fiecare
lentild in cei 3 ani;

- pentru lentilele cu durata de utilizare mai mica de
1an
64 EUR pentru fiecare lentild, in limita a
128 EUR pe an calendaristic. Daca aveti
nevoie de lentile noi de 3 ori intr-un an,
platiti o singura data 64 EUR pentru
fiecare lentila in acel an.

+ Lentile de ochelari:

Pana la 18 ani: 64 EUR pentru fiecare
lentild, in limita a 128 EUR pe an
calendaristic

Nu

Nu

Nu

Nu

Nu
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